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摇 摇 揖摘要铱 摇 通过分析实验动物行业特点尧行业供需现状以及移动互联网应用前景袁以野移动互联网 垣实验动物冶
相结合袁研究实验动物商城平台的功能和作用及其运营模式遥 平台将以开放性为实验动物行业提供电商服务袁形
成野资源共享尧互利共赢冶的创新型格局袁促进实验动物产业链资源的均衡配置袁营造效能尧效率尧效果良好的运行管

理环境遥
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摇 摇 据前瞻产业研究院发布的叶中国移动互联网行

业市场前瞻与投资战略规划分析报告曳数据显示袁
截至 圆园员源 年 源 月袁我国移动互联网用户总数达

愿郾 源愿 亿户袁手机网民规模达 缘 亿袁占比达 愿员豫 咱员暂 遥
我国移动互联网发展进入全民时代袁移动终端保持

第一大上网终端地址袁而野互联网 垣 冶作为一种方

法尧一种创新性工具袁其连接尧实时尧交互尧开放尧共
享尧智能等特点在各个领域催生出诸多的新形态遥
本文即根据实验动物行业特点袁以野移动互联网 垣

实验动物冶相结合袁探讨实验动物商城平台建设的

可行性袁形成一套基于移动互联网的实验动物创新

服务模式遥
员摇 行业现状

员郾 员摇 实验动物行业特点

实验动物行业本身属于国家行政许可范畴袁从
业单位必须具有实验动物生产和使用许可证资质袁
该基础对入驻平台商城的商家提供了必备条件遥



实验动物作为活体动物袁虽然与电商产品的特性比

较袁在重复性尧标准品尧运输便利性等方面存在一定

的局限性袁但常规实验动物尧成品动物模型以及行

业衍生的整个产业链产品具有相当规模袁如实验动

物专用仪器设备尧笼器具尧饲料尧垫料尧试剂尧耗材尧
动物玩具等袁均与适合电商交易产品特性相符遥
员郾 圆摇 实验动物产业链资源现状

目前袁全国 猿园 个省市具有实验动物资质机构

渊实验动物生产和使用单位冤约 圆园园园 余家袁其中实

验动物生产单位 源园园 多家袁全国实验动物 猿园 余品

种袁员园园 多个品系袁年产量约 圆园园园 万只咱圆暂 袁全世界已

建立有价值的动物模型超过 缘园园园 种咱猿暂 袁我国目前研

究开发的人类疾病动物模型约 员远 大类 员愿园 余小类

超过 员园园园 余种咱源暂 遥 与此同时袁实验动物衍生的整个

产业链的系列配套产品及行业机构的技术尧成果等

层出不穷袁实验动物产业资源丰富遥

员郾 猿摇 行业应用现状

随着信息化发展袁目前实验动物产业链单位均

建有自己网站袁但主要是以咨询尧信息传播尧产品 辕
技术 辕 成果等业务展示为主袁基于网络实现产供销

一体化的平台缺乏袁有个别单位通过微信平台搭建

自身微商城或微信公众号进行应用袁而基于 孕悦 端

或移动互联网的实验动物产业野大超市冶未见有袁整
个产业仍然处于较传统的营销模式遥
员郾 源摇 行业需求

在野互联网 垣 冶时代袁与产业尧行业融合袁充分发

挥产业资源优势袁给产业尧行业带来深刻变化和蓬

勃生机遥 而实验动物行业主要还是传统互联网应

用为主袁对于野互联网 垣 冶的以移动互联网为主的信

息技术与实验动物行业的跨界融合服务平台是目

前行业机构迫切需要的袁通过该平台整合行业资源

形成行业野大超市冶并开放共享袁将极大地加快传统

产业行业格局袁助推实验动物行业社会经济效益

提升遥
圆摇 实验动物商城

圆郾 员摇 已有基础条件

搭建实验动物商城平台需要具备 孕悦 端网站尧
商家尧买家群体尧支付体系尧配送体系以及信誉保障

体系渊诚信安全评价机制冤等要素咱缘暂 遥 笔者所在单

位多年开展实验动物信息化研究工作袁建有中国实

验动物信息网尧广东省实验动物信息网尧实验动物

在线产品中心等网络平台袁为实验动物商城平台的

建设奠定了良好的基础遥 其次袁国内有众多的生命

科学尧医学尧药学尧生物学和众多交叉学科的实验室

使用实验动物袁具有一定规模的实验动物和衍生产

品的购买群体咱缘暂 曰另外袁也将探索一套完备的支付

体系尧配送体系尧监管体系渊信誉体系冤等为保障机

制遥 在各项条件完备前提下实现实验动物商城平

台袁用以宣传尧展示国内有生产资质的实验动物以

及产业链配套商家之产品袁为实验动物的生产和供

应提供完备的网络化销售渠道遥
圆郾 圆摇 商城功能设计

首先依托 孕悦 端研发一套实验动物商城平台袁
以 孕悦 端平台为基础袁实现支持不同系统渊 陨杂韵 系统

和安卓系统冤的智能手机终端的应用商城遥 商城平

台主要功能包括院会员管理尧商店管理尧产品管理尧
订单管理尧配送管理尧支付管理尧交易监管尧客服管

理尧信息管理尧统计管理及系统管理等渊图 员冤遥
会员管理院包括会员注册 辕 登录尧个人信息管

理尧产品订购尧订单查询尧点评等功能遥
商店管理院商家入驻审查尧自建商店店铺袁具有

可自定义 蕴韵郧韵尧形象设置等曰商家详细介绍袁商家

自主发布产品服务内容及动态类新闻信息遥
产品管理院功能包括对实验动物产品建立分级

分类袁对产品进行统一的分类管理曰定义产品属性

模型袁设定不同的产品属性模型绑定到产品分类

上袁入驻商家在后台发布产品袁选择产品分类后自

动匹配产品模型袁实现产品属性的统一管理和查

询曰产品信息发布袁支持产品信息的图文编辑曰产品

上下架袁支持单个或批量产品的上下架操作曰产品

价格管理袁对同款产品设置一个或多个价格等遥
订单管理院功能包括订单流程状态显示尧订单

搜索尧订单详情尧取消订单尧导出订单尧打印订单等遥
配送管理院包括配送方式以及配送计费规划管

理两部分袁配送方式如商家送货尧买家自取尧快递

等曰配送规则包括某地区尧选择配送方式袁是否支持

送货上门等袁不同方式配送费用的不同设置遥
支付管理院配置支付方式袁实现支付宝尧银联尧

微信等即时支付或货到付款等支付完成买家与卖

家的交易遥
交易监管院协助平台进行产品退货尧换货尧退款

管理袁协助商家对订单进行处理遥
信息管理院是指商城平台上的某些需要经常变

动的信息袁如新闻尧业界动态等更新信息集中管理袁
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并通过信息的共性进行分类袁最后发布到商城平台

首页遥
客服管理院包括留言尧咨询导购袁产品评论尧查

看评论尧回复评论袁在线客服应答等服务管理遥
统计管理院包括针对平台的订单进行统计和对

各个产品的销售情况进行统计排行遥
系统管理院包括用户权限管理尧为商家设置支

付方式和配送方式等的配置管理尧平台系统日志 辕
产品日志 辕订单日志等管理遥
圆郾 猿摇 商城实现

基于移动端商城将与 孕悦 端同步进行数据对

接袁买家可通过移动端渊智能手机冤或 孕悦 终端进入

商城袁查看产品并进行订单交易尧完成支付与配送遥
本文探索实验动物商城平台袁将以第三方开放平台

方式由实验动物服务机构入驻袁为实验动物产业链

服务机构提供一个便捷统一的移动协作平台袁即包

括实验动物行业的业务协同尧商务协同尧管理协同袁
业内服务机构间共同在平台上的资源尧合作伙伴尧
供应商尧客户可以连接在一起袁改变传统商业模式袁
为实验动物机构尧产业链之间提供更快尧更好的服

务遥 实现商城的运行流程如图 圆 所示院
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猿摇 平台作用

猿郾 员摇 整合资源袁开放共享

商城平台将整合实验动物产业链各环节资源袁
包括实验动物行业机构及其衍生的产业资源渊包括

实验动物尧动物模型尧仪器设备尧笼器具尧饲料 辕垫
料尧试剂耗材等冤袁实现产品数据资源的即时化尧实
时化袁用户快速检索到所需资源袁减少时间成本袁并
优化各实验动物服务机构资源配置尧了解资源市场

需求等提供直接数据支持袁也为实验动物用户提供

更科学尧快速尧精准的服务咱远暂 遥
猿郾 圆摇 公开透明袁监督管理

通过商城将业内商家之产品在统一平台上进

行展示交易袁并建立评价机制尧信誉保障制度等袁严
把产品质量关袁以公开透明的形式使商家与买家直

接对接袁商家产品将接受买家的评价并公布平台

上袁记录买家交易尧支付尧配送等记录信息袁从而加

强实验动物质量的监督管理袁促进公开尧公正尧公平

竞争袁有助于推动我国实验动物的社会化尧产业化

的发展遥
猿郾 猿摇 促进合作袁提升效益

实验动物商城平台的应用袁用户可随时随地通

过移动端尧孕悦 端等多终端形式进行资源查询尧实时

交易袁将创新实验动物行业资源的交易模式袁提高

实验动物整个产业链资源的利用率袁同时也将促进

实验动物行业机构间的科研合作袁使供需双方快速

建立购销直通车袁减少购销环节袁为我国生命科学

研究提供方便尧快捷尧准确的实验动物及配套产品

的供销服务袁既解决实验动物资源的需求共享的问

题袁又可提高各单位的工作效率袁促进实验动物行

业社会经济效益袁对实验动物行业发展具有重要

作用遥
源摇 平台运营

实验动物商城平台将作为业内资源尧技术尧成
果等集成的公共野超市冶平台袁对商家尧买家乃至整

个行业带来可观的社会经济效益袁同时袁为了平台

的可持续运营袁在平台稳定运行的前提下袁平台通

过提供推广服务尧数据分析服务尧商家店铺以及交

易佣金等模式产生盈利袁从而实现互利共赢袁共同

推动行业发展遥
本文根据实验动物行业特点袁结合支撑生命科

学尧生物医药等领域的科学研究需求袁在野互联网

垣 冶新时代下探索一套基于移动互联网的实验动物

创新服务模式袁构建实验动物商城应用平台袁以开

放性为实验动物行业提供电商服务袁打破实验动物

行业传统封闭式粗放型格局袁形成野资源共享尧互利

共赢冶的创新型格局袁实验动物商城平台也将扩大

行业合作的新机遇和推动行业经济增长的新引擎袁
促进实验动物产业链资源的均衡配置袁营造效能尧
效率尧效果良好的运行管理环境咱苑暂 遥 同时袁通过实

验动物商城平台也将全面实现行业资源聚合并形

成实验动物行业大数据中心袁以平台大数据进行有

效分析实现行业资源协同管理袁助力实验动物管理

部门的工作尧决策以及服务更加智慧袁进一步提高

政务尧商务服务效能遥
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